
Als zorg bemiddelaar ben je werkzaam bij het aanmeldteam Crossroads en zien je werkzaamheden 
er als volgt uit: 
 

 Je stemt met andere zorgaanbieders af over de inzet van passende gezamenlijke zorg, en het 
zorgdragen voor de juiste beschikkingen/afspraken voordat de zorg kan starten. 

 Je maakt afspraken met zorgaanbieders rondom hoofd-onderaannemer schap en legt deze 
vast Wie voert welk deel van de zorg uit en hoe wordt dit onderling verrekend? 

 Je draagt zorg voor een geldige en correcte beschikking en/of verwijzing. Zo nodig stem je af 
met de jeugdprofessional van de gemeente over een benodigde beschikking. 

 Je hebt enkele dagdelen per week beschikbaarheidsdienst. Je beantwoordt dan alle vragen 
die binnenkomen via de telefoon, mail en chat. 

 Je monitort de voortang van aanvraag (vervolg) beschikkingen of niet passende 
beschikkingen.  

 Je beantwoordt vragen van verwijzers, jeugdprofessionals, cliënten en collega’s. 

 Je denkt actief mee in het verbeteren van de huidige werkprocessen. 
 


