
Privacyverklaring in eenvoudige taal 

Amarant vindt jouw privacy belangrijk. Privacy betekent dat wij 

zorgvuldig omgaan met jouw persoonlijke gegevens. Persoonlijke 

gegevens zijn gegevens die over jou gaan. Bijvoorbeeld jouw naam, 

adres, geboortedatum, telefoonnummer of informatie over jouw zorg. 

Wie gebruikt jouw gegevens? 

Amarant gebruikt jouw gegevens. Amarant heeft deze gegevens 

nodig om jou goede zorg, hulp of ondersteuning te geven. Soms 

gebruikt Amarant ook gegevens van vertegenwoordigers, familie of 

contactpersoon. 

Welke gegevens gebruiken wij? 

Wij gebruiken alleen gegevens die nodig zijn. Het kan gaan om jouw 

naam, adres, geboortedatum, telefoonnummer, 

burgerservicenummer, informatie over jouw gezondheid en informatie 

over de zorg of ondersteuning die jij krijgt. 

Waarom gebruiken wij jouw gegevens? 

Wij gebruiken jouw gegevens om goede zorg en ondersteuning te 

kunnen geven. Ook gebruiken wij gegevens om afspraken vast te 

leggen, zorg te betalen, contact te houden met jou of jouw 

vertegenwoordiger en om te doen wat de wet van ons vraagt. 

Wie mag jouw gegevens zien? 

Niet iedereen mag jouw gegevens zien. Alleen medewerkers die jouw 

gegevens nodig hebben voor hun werk mogen ze gebruiken. Soms 

moeten wij gegevens delen met andere organisaties. Bijvoorbeeld 

met een zorgkantoor, gemeente, zorgverzekeraar, toezichthouder of 

een andere zorgverlener. Dat doen wij alleen als dat nodig is of als 

het moet van de wet. 

Hoe beschermen wij jouw gegevens? 

Wij bewaren jouw gegevens veilig. Wij zorgen ervoor dat niet zomaar 

iedereen erbij kan. Medewerkers van Amarant moeten zorgvuldig met 

jouw gegevens omgaan. 



Hoe lang bewaren wij jouw gegevens? 

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan nodig is. Soms staat in 

de wet hoe lang wij gegevens moeten bewaren. Dan houden wij ons 

aan die wet. 

Wat mag jij vragen? 

Jij hebt rechten. Je mag vragen welke gegevens wij van jou hebben. 

Je mag vragen om gegevens te verbeteren als ze niet kloppen. Soms 

mag je vragen om gegevens te verwijderen. Soms mag je vragen of 

wij jouw gegevens tijdelijk niet gebruiken. Als wij jouw toestemming 

nodig hebben, mag je die toestemming later weer intrekken. 

Wil je iets vragen of ben je niet tevreden? 

Heb je vragen over jouw gegevens? Of ben je niet tevreden over hoe 

Amarant met jouw gegevens omgaat? Praat dan met jouw begeleider 

of contactpersoon. Je kunt ook mailen naar privacy@amarant.nl. 

Ben je daarna nog niet tevreden? Dan kun je een klacht indienen bij 

de Autoriteit Persoonsgegevens. 

Belangrijk om te weten 

Amarant neemt geen belangrijke besluiten over jou alleen door een 

computer. Er kijkt altijd een medewerker mee als er een besluit over 

jou wordt genomen. 

 


